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Comment passer votre ordre a livrer du lendemain ?

1. Contacter le planning ou la centrale au plus tard la veille avant
16 heures.

2. Rappeler vos coordonnées client et le chantier.

3. Indiquer pour chaque produit :
* le nom du produit négocié a la commande,
* la résistance a la compression sur cubes a 28 jours, la classe
d’exposition, la fluidité, le D max et les contraintes spécifiques
(exemple : Tradifond C20/25 EE1 S3 22),
* ’heure souhaitée de la premiére livraison,
* le volume prévisionnel,
* la cadence de livraison (temps souhaité entre 2 camions),
* les moyens de mise en ceuvre du béton,
* les conditions d’accés au chantier.

IMPORTANT

Pour les livraisons significatives de la semaine suivante ( + de 50 m®),
transmettre avant le vendredi un planning des besoins journaliers a la
centrale ou au planning.




